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UNE BRÈVE HISTOIRE DU 
DOCUMENTAIRE INTERACTIF

I. LE WEBDOC, PIONNIER DE LA NARRATION INTERACTIVE
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 grammaire La 

Cité des mortes Thanatorama Gaza/Sderot
Prison Valley

Do Not Track

La Cité des mortes -

La Cité des mortes
La Ville qui tue les femmes, 

enquête à Ciudad Juárez

-

La Cité des mortes
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La Cité des mortes

Thanatorama -
Thanatorama

-

Thanatorama

 son 

Voyage au bout du charbon -
Choose Your Own Documentary

-

Gaza/Sderot

Gaza/Sderot

La Cité des mortes
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Timeline

Gaza/Sderot
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Gaza/Sderot -

Gaza/Sderot 

Gaza/Sderot
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Prison Valley -
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bout du charbon
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Gone Gitmo

-

-

UNE BRÈVE HISTOIRE DU DOCUMENTAIRE INTERACTIF  | 17



II. LE WEBDOC EST MORT ? VIVE LE DOCUMENTAIRE INTERACTIF !
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Do Not Track

III. À L’ORIGINE DE TOUT, LA DÉMARCHE DOCUMENTAIRE

-

-

Black Fish Merci 
Patron !
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IV. DO NOT TRACK, LE DOCUMENTAIRE PAR,  
POUR ET À PROPOS DU WEB

-
Do Not Track

Do Not Track

 ce n’est pas réel 
 se défouler dans un espace virtuel 

 réelles », celles 
de la  vraie vie 
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 sphère de réalité 

Do Not Track 

Gregory Trowbridge : Nous avons eu un coup de cœur immédiat 
pour Do Not Track. Nos précédents projets, comme Gaza/Sderot, 
Prison Valley ou Alma, étaient des documentaires « pour le Web », 
mais pas « à propos du Web ». Nous passons notre temps sur Internet, 
mais nous n’avions encore rien produit sur le sujet. C’est aussi pour cela 
que ce projet nous a tant plu. 

D’autant plus que nous partagions totalement le discours de son auteur 
Brett Gaylor. Lorsque nous avons découvert le Web dans les années 
90, c’était un univers nouveau, fait de liberté absolue, de rencontres du 
monde entier et de gratuité. Mais cette gratuité a transformé une chose 

sur des enjeux économiques monstrueux que personne ne comprend 
vraiment et qui souffrent surtout d’un manque total de transparence.

-
Take This Lollipop

Une contre-his-
toire des Internets

We Are Data The Network Effect In 
Limbo

Do Not Track -
Take This 

Lollipop
We Are Data

In Limbo

22 | DOCUMENTAIRE — DO NOT TRACK



Do Not Track -
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QU’EST-CE QUE DO NOT 
TRACK ?

Do Not Track
tracking

tracking

-

Do Not Track

I. L’INTENTION DU PROJET

Do Not Track

Brett Gaylor : L’économie des données se mesure désormais en 
milliards de dollars […]. Pourtant, il existe un gouffre immense entre 
l’importance des revenus générés grâce aux données personnelles et le 
niveau d’information du public sur la façon dont il est traqué et observé.
[…] Les publicitaires ont rapidement compris qu’ils pouvaient catégo-
riser les comportements des utilisateurs du Web en silos d’après les 
recherches qu’ils effectuent, les pages qu’ils visitent, les choses qu’ils 
achètent. […] 
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Voici comment les choses fonctionnent aujourd’hui. Imaginez qu’une 
femme, appelons-la Sally, est en train de préparer son mariage. Elle 
cherche des lieux pour la cérémonie, jette un œil à des robes de mariée 
et, alors qu’elle s’enregistre sur un site pour obtenir des échantillons de 
maquillage, elle laisse son mail et son âge. Toutes ses actions sont tra-

sur son ordinateur. 

Alors que Sally s’adonne à son utilisation quotidienne d’Internet — regar-
der ses mails sur Gmail, lire un article de presse — elle tombe sur des 
publicités qui savent qu’elle est une femme de 27 ans vivant à Toronto 

-

[…] L’effet secondaire du tracking est que le Web n’est plus une expé-
rience objective, mais subjective. […] Alors que le Web prend l’ascendant 
sur les autres médias, nous verrons de plus en plus les contenus que 
nous avons « aimés » ou que nos amis ont « aimés ». Les informations 

d’une recherche Google, devenus de facto la porte d’entrée du Web, 

a-t-il sur notre conception de la vérité ?

Do Not Track
-

-

Brett Gaylor : La personnalisation du contenu et la récolte des 
informations qu’elle impose m’inquiètent. Plutôt que de dénoncer la 
personnalisation, nous voulons avoir une conversation avec notre public. 
[…] Nous savons que l’impact sera plus puissant lorsque les spectateurs 
réaliseront qu’ils sont confrontés tous les jours au tracking.
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Do Not Track
tracking tracking

II. RÉVÉLER LE TRACKING PAR LE TRACKING, EN SEPT 
ÉPISODES

Do Not Track

The Greatest Movie Ever Sold

Marianne Levy-Leblond : Pour nous chez Arte, Do Not remplissait 
vraiment tous nos critères. D’une part parce qu’il aborde une question 
de société liée très directement à l’usage d’Internet. Et d’autre part parce 
que le projet allait être diffusé à l’endroit même qu’il questionne. La mise 
en abîme de l’usage qu’allaient en faire les utilisateurs nous semblait 
très intéressante. Il s’agit du type de démarches que nous recherchons.

Do Not Track, c’est aussi le genre d’investigation que seules des socié-
tés de service public peuvent se permettre de soutenir en garantissant 
une vraie liberté de parole, vis-à-vis des annonceurs notamment. Nous 
sommes donc absolument au cœur des missions que se donne Arte.

-

-

POUR ÉVITER LES SPOILERS, C’EST LE MOMENT D’ALLER SUR : 
HTTP://DONOTTRACK-DOC.COM

AVANT DE REVENIR À VOTRE LECTURE
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 Routines Matinales 
tracking

-

 traqueurs  

-

 Paye ton Like 
-

 trop risqués pour les laisser souscrire un prêt bancaire standard 

Do Not Track
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-

 Pour changer l’ave-
nir, cliquez ici 

Do 
Not Track

Do Not Track
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Do Not Track

Do Not Track
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III. LA PERSONNALISATION PAR LES DONNÉES  
ET LA GÉOGRAPHIE

Do Not 
Track

-

Do Not Track
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-

-

-

 utilité perçue 

-

Do Not Track

Do Not Track 33

-
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Margaux Missika : Travailler en quatre langues rejoint l’intention 

la personnalisation. […]

Pour de multiples raisons — de contraintes de disponibilité chez Brett 
Gaylor, de demandes des diffuseurs et d’envies créatives nous concer-

différent. Nous avons adopté véritablement les codes des séries télévi-
sées, avec un réalisateur qui est davantage un showrunner, qui assure 
une cohérence, mais qui travaille avec plusieurs auteurs.

Cela nous a permis de nous adapter à la dimension internationale du pro-
jet et nous avons d’ailleurs remarqué, par exemple, que les Français et les 
Américains n’avaient pas tout à fait le même point de vue sur la question 

en Allemagne ou aux États-Unis.

Do Not Track

-

tracking

Do Not Track 
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-
Do Not Track  Découvrez ce que le Web 

sait sur vous… en partageant vos données avec nous. -

Do Not Track

tracking

Do Not Track

IV. LA CONVERSATION ET LES DIFFÉRENTS NIVEAUX 
D’ENGAGEMENTS

 que 
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Do Not Track -

Le premier niveau
-

Do Not Track

Le deuxième niveau -

Do Not Track
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Le troisième -

 le quatrième niveau
Do Not Track -

-

 maîtres de conversation 
Do Not Track

-
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-

V. DO NOT TRACK, UNE ÉQUIPE DE PLUS DE CENT PERSONNES

Do Not Track
-

RIP ! A Remix 
Manifesto Do Not Track

RIP !

-
RIP ! A Remix Manifesto 2.0.

-

 fabriquer le Web 

Do Not Track

Do Not Track -

-
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 documentaires et 
interfaces since 1998 

Gregory Trowbridge : Upian a cette particularité de développer 

je peux donc travailler sur un site de presse en ligne et l’après-midi sur un 
documentaire interactif, en fonction des disponibilités de chacun. Nous 

D’autant plus que nous faisons du documentaire et qu’il y a donc une 
part d’inconnu lorsque nous lançons un projet. Ce sont les échanges et 
les idées de chacun qui vont transformer le concept initial. Nous sommes 
une quinzaine et nous sommes en permanence en train de réagir et de 
tester les projets des uns et des autres.

Do Not Track

Do Not Track

-

-

Do Not Track
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